анкета

Questionnaire

с информацией относительно производства продукции, заявленной на сертификацию
with information relative to the production of products requested for certification

1.Название и реквизиты предприятия-заявителя:

Name and address of the enterprise:
2.Название продукции, относительно которой осуществляется обследование производства:    

Name of the product relatively to which the inspection of the production process is conducted:
3. Обозначение и название нормативного документа (НД) по которому выпускается продукция

Name of the normative document (ND) according to which the production is conducted:
4.Руководящий состав предприятия

Manager staff of the enterprise:
Фамилии и должности ответственных руководителей предприятия:

Last names and positions of the responsible managers at the enterprise:
5. Фамилия и должность лица, ответственного за сертификацию продукции:

Last name and position of the person responsible for the product certification:
6-7. Количество работающих на предприятии и количество человек, занятых производством сертифицируемой продукции:

The number of people employed at the enterprise and the number of those engaged in the process of production of the certified products:

	
	Да/нет

Yes/No


	Представление подробной информации 

Detailed information                                   

	8. Организация

Enterprise: 
	
	

	8.1 Определено ли распределение ответственности руководителей служб предприятия за обеспечение соответствия продукции требованиям НД

Is there an explicitly defined distribution of the manager responsibility for assurance that the products produced correspond to all requirements of the ND:
	
	

	8.2. Наличие на предприятии подразделения, ответственного за сертификацию продукции

Is there a department responsible for the product certification at the enterprise:
	
	

	8.3 Наличие задокументированной системы качества

Is there a documented quality system:
	
	

	
	Да/нет

Yes/No


	Представление подробной информации 

Detailed information                                   

	9. Управление документацией

Documentation management:
	
	

	9.1 Наличие утвержденного порядка ведения нормативных документов и технической документации на предприятии.

Is there a documented procedure for management of normative and technical documentation at the enterprise:
	
	

	9.2 Наличие задокументированных процедур, определяющих порядок внесения изменений и постоянного пересмотра документов

Are there any documented procedures, defining the order of introduction of changes and routine examination of documents:
	
	

	10. Обеспечение  идентификации продукции

Product identification assurance:
	
	

	10.1 Наличие задокументированной процедуры идентификации продукции на всех этапах производства.

Are there documented procedures of the product identification at all stages of the production process:
	
	

	10.2 Предусматривают ли эти процедуры выделение критических параметров, в наибольшей степени влияющих на показатели (характеристики) продукции, которые подтверждаются во время сертификации.

Do those procedures consider emphasis on the critical parameters that significantly affect product characteristics:
	
	

	11. Система контроля и испытаний продукции.

System of the product control and analysis:
	
	

	11.1 Наличие в технической документации на входной контроль процедуры проверки сырья, материалов.

Is there a procedure of the raw-material incoming control described in the technical documentation: 
	
	

	11.2 Наличие технического контроля продукции в процессе производства и контроля готовой продукции.

Are there a product control in the technological process and the control on the final product: 
	
	

	11.3 Регистрация и наличие данных контроля и испытаний продукции.

Is the control-and-analysis data registered:
	
	

	
	Да/нет

Yes/No


	Представление подробной информации 

Detailed information                                   

	12 Контрольное и испытательное оборудование, средства измерительной техники.

Controlling, analyzing, and measuring equipment: 
	
	

	12.1 Обеспечивается ли необходимая точность испытательного оборудования и средств измерительной техники.

Is the necessary precision of the analyzing and measuring equipment assured:
	
	

	12.2 Наличие регистрации поверок средств измерительной техники и аттестации испытательного оборудования.

Are the results of measuring-and-analysis equipment testing registered: 
	
	

	13 Корректирующие действия.

Correcting actions:
	
	

	13.1 Наличие процедур, обеспечивающих выявление причин несоответствия продукции и проведение корректирующих действий, которые предупреждают повторения дефектов.

Are there any procedures that reveal reasons for product discrepancy and provide correcting actions to prevent the defect repetition:
	
	

	13.2 Предусмотрены ли внесения изменений в техническую документацию (при необходимости) по результатам проведения корректирующих действий ?

Are the procedures of changing technical documentation due to the results of correcting actions considered:
	
	

	14 Регистрация данных о качестве

Quality-data registration:
	
	

	14.1 Наличие задокументированной процедуры регистрации за сохранение данных технического контроля и испытаний продукции

Is there a documented procedure of the registration of the technical-process-and-analysis data:
	
	

	14.2 Наличие системы регистрации рекламаций (претензий) на продукцию и осуществление корректирующих действий

Is there a system that registers product claims and conducts the correcting actions:
	
	


Руководитель предприятия

Head of the enterprise:

Date
Stamp
